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Két qua viéc trién khai thye hi¢én Nghj quyét 09-NQ/TU trén dia ban
phuong Tuan Chau trong thang 12 nam 2022

Thuc hién Cong vin s 3666/UBND-TCT ngay 16/5/2022 ciia UBND
Thanh phd Ha Long vé viéc bao céo dinh ky két qua trién khai thyc hién Nghi
quyét 09 trén dia ban thanh phd; UBND phuong Tuian Chau bao cao két qua
trién khai thyc hién Nghi quyét 09-NQ/TU trén dia ban phuong Tuan Chau
trong thang 12 nam 2022 cy thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO THUC HIEN

1. Cong tac chi dao trién khai thwe hién

1. Cac van ban chi dao cua Pang uy phuong:

- Quyét dinh 59-KH/PU ngay 15/3/2022 ctia Pang Gy phuong Tuan Chau
vé Thanh lap BCD, phan cong nhiém vu céac thanh vién va co ché hoat dong
BCP thuc hién Quyét dinh 06/QD-TTg ngay 06/12/2022 cua Thi tuéng Chinh
phi1 va Nghi quyét s6 09-NQ/TU, ngay 05/02/2022 ctia Ban Thuong vu Tinh dy.

- K¢é hoach sé 54-KH/PU ngay 23/2/2022 vé viéc tuyén truyén, pho bién,
quan triét Nghi quyét s6 09-NQ/TU ctia Ban Thuong vu Tinh uy vé Chuyén doi
s6 toan dién tinh Quang ninh dén nim 2025, dinh hudéng dén nam 2030;

- Ké hoach sb 60-KH/DU ngay 28/3/2022 vé viéc thuc hién Nghi quyét s6
09-NQ/TU cutia Ban Thudng vu Tinh uy vé Chuyén ddi sb toan dién tinh Quang
ninh dén nam 2025, dinh huéng dén niam 2030.

2. UBND phuong Tuin Chéau d3 ban hanh cac Vin ban chi dao diéu hanh
cu thé nhu sau:

Quyét dinh s6 231/QD- -UBND ngay 01/4/2022 vé viéc thanh lap Tb
cong tac trién khai Dé an phat trién Ung dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va
xéc thue dién tir phuc vu chuyén doi sé qudc gia giai doan 2022-2025, tim nhin
dén nam 2030 trén dia ban phuong Tuan Chau;

Quyet dinh s6 235/QD- -UBND ngay 01/4/2022 vé viéc thanh lap Tb
cong tac trién khai thuc hién Nghi quyet s0 09-NQ/TU ngay 05/02/2022 ctia Ban
Thudng vu Tinh ty vé chuyén d6i sd toan dién tinh Quang Ninh dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030, chuyén doi sb toan dién phudng Tuan Chau;

- Cac Quyét dinh s 237, 238, 239, 240, 241/QD-UBND ngay 04/4/2022
vé viéc thanh 1ap To gitp viéc trién khai D¢ an phat trién ung dung dir lidu vé
dan cu, dinh danh va xac thyc dién tr phuc vu chuyén d6i s6 qubc gia giai doan
2022-2025, tam nhin dén nam 2030 (Dé an 06) trén dia ban cac khu ph.

- Céc Quyét dinh s6 315, 316, 317, 318, 319/QD-UBND ngay 24/5/2022
vé viéc thanh 1ap T6 Cong nghé sd cong dong cac khu phd trén dia ban phuong



2

Tuan Chau; Quyét dinh 334/QD-UBND ngay 06/6/2022 vé kién toan T6 Cong
nghé sb cong ddng khu pho 2.

- Ké hoach s6 63/KH-UBND ngay 04/4/2022 cia UBND phudng Tuan
Chau vé viéc thue hién chuyén ddi 6 toan dién phuong Tuan Chau nam 2022.

- Ké hoach s6 95/KH-UBND ngay 20/5/2022 cia UBND phudng Tudn
Chau Thuc hién Quyét dinh s6 146/QD-TTg ngay 28/01/2022
cia Thi tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét Dé an “Nang cao nhan thiec,
phd cap k¥ ning va phat trién ngudn nhan lyc chuyén doi sé quéc gia dén nim
2025, dinh hudng dén nam 2030.

Ngoai ra, UBND phuong con ban hanh Quy ché hoat dong cua T cong
tac, To gitip viéc trién khai thuc hién trién khai D& an phat trién ung dung dur
liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén d6i s6 quc gia
giai doan 2022 - 2025, tAm nhin dén nam 2030 trén dia ban.

- Tiép tuc trién khai Cong van s6 302 ngay 06/7/2022 cia UBND phudng
Tuan Chau vé viéc Tiép tuc trién khai nang cao hiéu qua sir dung ung dung phan
anh ngudi dan (Ha Long Smart) trén dia ban phudng Tuan Chau.

- Thyc hién Cong van 5543 ngay 20/7/2022 cua UBND thanh phé Ha Long
vé sat nhap t6 cong tac Dé an 06 vao to cong nghé s6 cong dong UBND phuong
Tuan Chau ra cac Quyet dinh 360, 361, 362, 363, 364 sat nhap T gitip viéc Dé an
06 vao t6 cong nghé sb cong dong cho 05 khu phd trén dia ban phuong.

- Trién khai Cong van s6 394/CV-UBND ngay 09/9/2022 cua UBND
phuong Tuan Chau vé viéc Pang ky tham gia boi dudng ky nang Chuyén d6i sd.

- Bang ky danh sach Can b6 tham gia tap huan s6 hoa ho so tha tuc hanh
chinh va giai quyét trén moi trudng mang.

2. Cong tac pho bién, quan triét, tuyén truyén

Pang uy phuong da chi dao Uy ban nhan dan phuong phdi hop véi Uy
ban MTTQ va cac doan thé, ban, nganh, cac truong hoc, khu phé trén dia ban to
chtic tuyén truyén, phd bién, quan triét ddy du, sdu sic cac ndi dung vé chuyén
d6i s6 theo Nghi quyét 09 va Pé an 06 nham nang cao nhan thirc vé muc dich, y
nghia, sy can thiét caa chuyén ddi s6 qudc gia giai doan 2022-2025, tam nhin
dén nam 2030.

Phuong da trién khai cong tac tuyén truyén chuyén doi s6 gan véi cong
tac cai cach hanh chinh, img dung coéng ngh¢ thong tin, xay dung chinh quyén
dién tir, ing dung chtt ky s0, ap dung hé thong quan 1y chat luong ISO
9001:2015 dién tir, cung cap dich vu cong truc tuyén, bién lai dién tir, ning cao
chat lugng doi ngii can bo cong chuec ..

Cong tac tuyén truyen dugc duy tr1 thudng xuyén gin véi nhiém vu cong
tac hang thang da gop phan nang cao nhan thirc cua nhan dan vé muc dich, ¥
nghia, sy can thiét ciia chuyén doi sd; nang cao hiéu qua cong viéc va ning cao
chat luong phuc vu hanh chinh cong cta doi ngil can bd coéng chirc phuong,
mang dén su hai 1ong cho cac td chirc, ca nhan lién hé cong tac.

Hinh thire tuyén truyén da dang qua nhiéu kénh thong tin nhu loa truyén
thanh, qua cic trang Zalo, Fanpage, nén tang ISO, Android, cic hoi nghi, cac
budi hop, tap huén. ..
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Phoi hop, két hop 16ng ghép t6 chirc 01 hoi  nghi tuyén truyen Nghi quyét
09 va cac van ban chi dao cua Tinh, thanh phé vé Chuyen do6i s6 trong toan hé
théng chinh tri tai diém cau va truc tiép toi toan thé can bd cong chirc, vién
chuc, nguoi lao dong.

X4y dung céac bai tuyén truyén bang Video, clip huéng dan dang ky dich
vu cong cu tru, can cudc cong dan, cép tai khoan dinh danh di¢n tir dang tai trén
nén tang mang xa hoi, trang thong tin dién tir, Fanpage...

Trién khai tiép tuc trong thang 12 trén nhom Zalo nhdém t6 cong nghé sb
cong dong phuong.

Duy tri nghiém hoat dong theo ché do 1am viéc, t6 chic hop hang thang
(Iong ghép vao ndi dung hop thirong kp ). Ban hanh cac thong bao két luan 1am
co s& trién khai thuc hién sau cac cudc giao ban.

Duy tri va c¢b gang thuc hién tot Nghi quyét 09 sau khi c6 doan kiém tra,
giam sét vao thoi diém thang 10/2022.

II. KET QUA THUC HIEN

1. Viéc ban hanh céc vin ban chi dao, to chirc trién khai thuc hién

Trong thang, UBND phudng ban hanh cic vin ban trién khai thyc hién
lién quan cu thé nhu:

- Tiép tuc trién khai Cong van s6 302 ngay 06/7/2022 ciia UBND phuong
Tuan Chau vé viéc Tiép tuc trién khai nang cao hiéu qua st dung img dung phan
anh nguoi dan (Ha Long Smart) trén dia ban phuong Tuan Chau.

- Tiép tuc phéi hop véi Poan thanh nién phuong cung Truong TH&THCS
Tuan Chau to chic tap huan bang hinh thirc trinh chiéu slide Power Point nham
trang bi, pho bién kién thirc va k¥ nang dé chu dong phong, tranh tai nan thuong
tich, dubi nude khi tham gia sinh hoat trong do1 song hang ngay.

- Tuyén truyen sau rong, thuc hién trén hé thong cong thong tin thanh
phan phuong Tuan Chau; trang Fanpage; trang Zalo cugc Béau cir Truong khu
phé nhiém ky 2022- 2025. Tuyén truyen cac chuyén dé, ban tin sinh hoat chi bo,
cong bd quyét dinh chuan y két qua bau cir chi ty, bi thu, pho bi thu chi bo truc
thudc nhiém ky 2022-2025.

- Tuan Chau sém xay dung Ké hoach, huéng dan tuyén truyén dé can bo,
Poan vién thanh nién hiéu 16 muyc dich, y nghia, tim quan trong cua cudc bau cir
sang tao tién phong vé1 mod hinh thanh nién tham gia chuyen (1‘01 s0 “Ma QR- CODE
thong tin bau cir Truong khu” gop phan day manh chuyén doi s6 toan dién.

- Tuyén truyén van ban méi ciia Chinh phii vira ban hanh Nghi dinh s6
37/2022/ND-CP stra d6i, bd sung mot s diéu ctia cac Nghi dinh quy dinh xtr phat vi
pham hanh chinh trong linh vuc qudc phong, co yéu; quan 1y bao vé bién gidi qudc
gia; trén cac vung bién, dao va thém luc dia cta nudc Cong hoa xa hoi chu nghia
Viét Nam.

- Tiép tuc tuyén truyén dam bdo dir liéu dan cu luon “ding, du, sach, séng”
tao diéu kién cho Nhan dan dé& dang ti€n can vdi1 cac chinh sach, chuong trinh uwu dai,
g6i ho trg, nang cao hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh.

- Truong Mam non Tuan Chéu thong bao chiéu sinh cdp hoc nam hoc 2022-
2023. Truong Tiéu hoc & THCS Tuan Chau tuyén truyén chiéu sinh dau cap.
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- Trién khai tiép tuc trong thang 8 trén nhém Zalo. Hudng dan thu tuc xac
nhan s6 CMND, CCCD trén cong dich vu cong B Cong An; huong dan thi tuc
dang ky thuong tra; huong dan théng bao luu tra trén cong dich vu cong tryc
tuyén; huong dan thu tuc dang ky xe lan dau qua cong dich vu cong quoc gia;
huéng dan khai bao tam vang trén cong dich vu cong truc tuyén; huéng dan
dang ky dau n01 dau thu nho, ddu XL qua cong dich vu cong truc tuyen huong
dan ding ky cap ho chiéu truc tuyén; hudng dan dang ky tam tra trén cong dich
vu cong truc tuyen huéng dan tha tuc cap lai, doi thé CCCD qua cong dich vu
cong quc gia; d6i tuong, tha tuc, thoi gian, dia dlem cap CCCD gan chip dién
ttr; hudng dan ndp phat vi pham giao thong qua cong dich vu cong qudc gia; ddi
tuong, thu tyc, thoi gian, dia diém cap tai khoan dinh danh dién tu; huong dan
dang ky tai khan tai cong dich vu cong quoc gia; chuong trinh chuyén dbi so
quoc gia sang kién t6 cong nghé sb cong dong. Chuong trinh pho cip k¥ niang sd
cho cong ddng.

4. Mot so két qua cu thé

4.1. Vé chinh quyén dién tir:

- UBND phuong da phat huy hiéu qua mang truyén sb liéu chuyén dung,
duy tri hoi nghi truc tuyén thong subt, dam bao khi c¢6 cac cudc hop cua Tinh,
Thanh pho két ndi, img dung mang xa hoi trlen khai cac van ban chi dao.

- Két qua ra soat, danh gia co so ha tang, nguoén nhan lyc: UBND phudng
da chi dao ra soat nang cip duong truyén mang internet cua phuong, sua chira
cac thiét bi dién tur phuc vu cong dan tai B phan tlep nhén va tra két qua.

B6 phan Tiép nhén va tra két qua hién dai phuong Tuan Chau duoc Tinh,
Thanh phd dau tu ddy du trang thiét bi thuan loi, dap ung day du cac diéu kién
cho can bg, cong churc thuc hién nhi€ém vu: véi dién tich st dung 20m2 dugc
trang bi dﬁy du cac thiét bi phuc vu cong viéc nhu: Théng ké téng $6 may tinh
va trang thiét bi khac: Bo phén tiép nhan va tra két qua hién dai phuong duogc
dau tu day du trang thiét bi thuan loi, dap ung day du cac diéu kién cho can bo,
cong chire thuc hién nhiém vu. Théng ké tong s may tinh va trang thiét bi khac:
(05 may tinh dé ban, 01 may tinh xach tay, 01 may tinh dé ban phuc vu viéc tra
ctru thong tin ciia nhan dan; 02 may diéu hoa, 02 may pho to, 02 may scan...)
ban ghé phuc vu can b cong chirc lam viéc va cong dan dén giai quyét TTHC;
02 camera giam sat; h¢ thong mang két ndi WAN, mang wifi nham tang cuong
toc do xir Iy cong viéc hiéu qua. Phuong co s6 lugng TTHC niém yét trén cong
dich vu cong: 148 (119 + 29 TTHC lién thong).

- Hién nay 100% vin ban dén cia phuong duoc quan ly trén hé théng
QLVB chinh quyén dién tir va mail cong vu. Phudng da trién khai ky sb dién tir
d6i v6i cac van ban phat hanh. Trong ky: Ban hanh 100% van ban di 1a vin ban
dién tir duoc ky s6, s6 hoa va cap nhat trén h¢ théng quan ly van ban (trur cac tai
liéu chtra bi mat Nha nudce).

- Két qua giai quyét TTHC thang 8: Trong thang, Bo phén tiép nhan va tra
két qua hién dai cua phuong tiép nhan 35 hd so, trong d6 da giai quyét 35 hd so
(ty l¢ hé so gidi quyét diing va truée han 35/35) con 0 hd so dang trong han giai
quyét; 0 hd so qua. Duy tri khao sat danh gia sy hai 1ong cta nguoi dan tai bo
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phan tiép nhan va tra két qua hién dai ciia phudng vét ty 16 cong dan g1a1 quyet
TTHC. Két qua khao sat: Nhin chung cong dan hai long voi viée giai quyét
TTHC cua phuong (vdi ty I¢ hai long va rat hai long dat 100%,).

- Pay manh tuyén truyen giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong
ich va dich vu cong truc tuyén mic do 3, 4; duy tri ap dung H¢ thong QLCL theo
TCVN ISO 9001 : 2015 trong viéc giai quyét cac TTHC va thuc hién chuyen d6i
ISO theo hinh thirc dién tir. Trong thang, UBND phuong Tuan Chau da tiép nhan
giai quyét 18 hd so dich vu cong truc tuyén murc do 4.

4.2. Vé kinh té s6:

- Tuyén truyén cac ho kinh doanh, cac doanh nghiép trén dia ban phudng
trién khai héa don dién tor. UBND phudng di trién khai bién lai dién tir trong viéc
thu phi 1€ phi tai Bo phan tiép nhén va tra két qua hi¢n dai.

- T6 chirc trién khai thyc hién nhiém vu ndm 2022 dbi voi cong tac cai cach
hanh chinh. Thyuc hién Van ban 5226/UNBD-TCVN cta UBND TP Ha Long vé
viéc quan tri, st dung phan mém co s& dir liéu can bo, cong chirc, UBND phuong
Tuan Chau tiép tuc cip nhat bd sung ké khai 1y lich Quéan 1y can bo.

4.3. Vé xa hgi so:

43.1. T6 céng nghé sé cong dong: UBND phuong da thanh lap va trién
khai cac hoat dong cua 05 T6 cong nghé s6 cong dong trén dia ban 05 khu pho
Cac khu phd déu sir dung Ung dung mang xa hoi trong cong tac tuyén truyen
nam bat tinh hinh du luan, trién khai cic van ban chi dao dén cac khu pho to
dan. Hién nay 05 khu phé va nhiéu to dan trén dia ban phuong c6 nhém Zalo
hoat dong hi€u qua. Phuong da xay dung va duy tri hoat dong cua fanpage
“Phudng Tuan Chau” va cdp nhat cac tin bai trén Cong thong tin dién tir thanh
phan ctia phuong.

43.2. Trién khai chuyén déi sé trén moi linh viee ciia doi song nhu:

-Y té: Tram y té phuong da cap nhat hd so strc khoe toan dan.

- An ninh trat tu: Trién khai cap dinh danh dién tir cho cong dan; thuc hién tiép
nhén va giai quyét TTHC qua cong dich vu cong dién tir. Trong thang 12, T cong tac
trién khai Dé an 06 di tuyén truyén truc quan hinh anh qua cac nhém mang xa hoi
zalo ctia cac to dan, khu phd loi ich cua viéc str dung dich vu cong, tai khoan dinh
danh dién tir, 25 dich vu cong thiét yéu va cac nhom tién ich; Hudng dan nguoi dan
thuc hién cac dich vu cdng trén céng dich vu cong qudc gia tai dia chi
http:/Amww.dichvucong.gov.vn, cai dat ung dung Ha Long Smart, Dinh danh dién tir
qudc gia (VNEID)... Tang cuong tuyén truyén, huéng dan ngudi dan sir dung chirc
nang phan anh thong tin tiém ching Covid-19 tai dia chi http:tiemchungcovid
19.gov.vn. Bo phan Van hoa - Xa hot phuong phat ban tin 02 lén/ngay trong thang
trén hé thong loa phat thanh cua phuong ndi dung tuyén truyén vé dinh danh dién t,
dich vu cong truc tuyén dé moi nguoi dan deu nam duoc.

Cong an phuong da trién khai cdp dinh danh dién tir va s& tiép tuc trién
khai trong thoi gian t6i; thuc hién tiép nhan va giai quyét TTHC qua cong dich
vu cong dién tur. Tinh tir 15/11/2022 dén 15/12/2022, Cong an phudong Tudn
Chau da tiép nhan va giai quyét ho so TTHC cho cong dan véi cac dich vu cong
thiét yéu, cu thé:
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- Xdy dung co ché linh dgo, chi dgo, diéu hanh trong trién khai thue hién
Dé dn

+ Thanh 1ap cac T cong tac: D hoan thanh viée 1ap T cong tac, To giup
viéc, ban hanh Quy ché hoat dong cua T6 cong tac, TO giup viée trién khai thuc
hién Dé an 06 cia phuong nham chi dao toan dién, déng bd cac ndi dung, bién
phap, giai phap trién khai hiéu qua va dam bao cac muc tiéu dé ra.

+ Nhiém vu cu thé: Nhém dich vu cong

T,uyér} truyén ngu’(‘yi dan, doanh nghi¢p vé loi ich cua viée st dung glic}} vu cong
truc tuyén dé€ gidi quyét cac thu tuc hanh chinh, dac biét 1a 25 DVCTT thiét yeu.

25 dich vu cong truc tuyén di duoc tuyén truyén day du trén dia ban
phuong, hién tai lyc lugng Cong an phudng va b phan Tu phap phuong dang
tich cuc trién khai thyc hién c6 hiu qua Pé an 06 doi véi cac linh vuc duoc
phan cap theo tham quyén xir 1y.

T cong tac thyc hién tuyén t{uyén trén mang xa hoi, lga phat :[hanh, tai
cac cudc hop giao ban, cac doan the, hop chi bg, khu pho, t6 dan so, phat to

.. Huéng dan nguoi dan thuc hién cac dich vu cong trén cong dich vu cong
quoc gia tai dia chi http://www.dichvucong.gov.vn; Khi c6 vuong mic co the
gui cau hoi qua trang Fanpage “Phuong Tuan Chau” hodc qua to cong tac, t6
gitp viéc dé dugc giai dap.

Tién dp thuc hién céc dich v cdng thiét yéu theo phu luc Pé &n 06.

- Bang ky thwong tra: HO so dang ky: 04 ho so, trong do:

+ 0 hd so tiép nhan truc tiép, da tra két qua 0 ho so

+ 04 ho so qua cong dich vu cong, tiép nhan, giai quyét 04 va tra két qua
04 hd so; tra lai 0 ho so dé bo sung gidy to.

- Pang ky tam tr(:Ho so dang ky: 01 ho so; Da tiép nhan, giai quyét va tra
két qua: 01 ho so.

+ 0 hd so tiép nhan truc tiép, da tra két qua 0 hd so.

+ 01 hd so tiép nhan qua cong dich vu cdng, tiép nhan, giai quyét 01 ho so
va tra két qua 01 ho so.

- Khai b&o tam vang:Chua c6 ho so dang ky.

- Théng bdo luu trii: Trong thang tiép nhan 5.2453 luot thong bao luu tra
qua cong dich vu cong.

- Dang ky khai sinh: Tiép nhan 08 ho so. D tra két qua 08 ho so.

- Dang ky khai tizTiép nhan 0 ho so. D tra két qua 0 ho so.

- Dang ky két hon:Tiép nhan 02 hd so. DA tra két qua 02 hé so ding va
trudc hen.

- Lién théng ding ky khai sinh dang ky thuong trii - cdp thé bdo hiém y té
cho tré dwéi 6 tuéi:Tiép nhan 05 ho so. Da tra két qua 05 ho so.
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- Lién théng ddng ky khai tr - Xéa ddng ky thueong trii — tro' cdp mai tang
phi:Tiép nhan 0 hd so. D3 tra két qua 0 ho so.

- Nhém bé sung théng tin: Van dong cong dan di lam CCCD géan chip
dién tir, dang ky cép tai khoan dinh danh tich hop thong tin gidy to, cac thong tin
lién quan cia nguoi dan dé ngudi dan st dung thé CCCD va tmg dung VNEID
trong giao dich (cip dugc 265 trudng hop, hién tai dang tiép tuc cip). Pong thoi
chi dao cac luc lugng, ban, nganh, doan thé c6 nhiém vu dam bao ra soat dit liéu
cong dan “dung, du, sach, séng”.

- Nhém tién ich: Tuyén truyén, huéng dan nguoi dan nhan thic day du vé
viéc thuc hién cép va st dung dinh danh xéc thyc dién t&r cho 73 truong hop
(hién dang ¢ nhom 2 tién ich trong 1: Cong dan cdp dinh danh dién tir khi thuc
hién cap d6i, cap lai CCCD).

Céng tic pho bién, qudn trigt, tuyén truyén: Di td chic phd bién, quan
triét day du cac ndi dung cua Pé an 06 cho can b9, cong chrrc, nhim nang cao
nhén thirc vé muc dich, y nghia, su can thiét cua viéc phat trién ung dung dir liéu
vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tu, phuc vu chuyén do6i s6 quoc gia giai
doan 2022 — 2025, tam nhin dén nim 2030, nhat 1a 07 quan diém chi dao; muc
tiéu tong quat, muc tiéu cu thé va 5 nhém tién ich vé W Phuc vu giai quyet thu
tuc hanh chinh va cung cap dich vu cong truc tuyén; @ Phuc vu phat trién kinh
té, xa hoi; ) Phuc vu cong dan s6; ® Hoan thién hé sinh thai phuc vu két ndi,
khai thac, bd sung lam giau dit liéu dan cu; ® Phuc vu chi dao, diéu hanh cua
lanh dao céc cap.

- Hién da treo 06 ap phich “Cdp tdai khodn dinh danh dién tir cho nguoi
déan”, dé nhan dan nim dugc quy trinh va cac budc thuc hi¢n khi cép tair khoan
dinh danh dién tir.

- Hang ngay t6 chuc tuyén truyén trén hé thong loa truyén thanh cua
phuong va trén loa luu dong cua xe trat tu do thi vé nhitng nd1 dung, ti¢n ich cua
viéc cap va sir dung dinh danh xac thyc dién tu.

Trten khai nghién ciru, tham gia nham hoan thi¢n chinh sdch, phap
ludt vé phat trién, cung cdp wng dung, dich vu s6 lién quan dén thong tin din
cuw: Tuan Chau hién dang t6 chirc nghién ctru, ra soat, lay y ¥y kién dé xuat cap co
tham quyen sua_ d6i, bo sung cac quy dinh cta phap luat dé sir dung Co so dir
litu qubc gia vé dan cu _phuc vu thuc hién cac thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir va phat trién kinh té - x4 hoi.

Bio dim cdc diéu kién, nén ting dé trién khai thwc hién Dé dn 06: Tiép
tuc phéi hop, ra soat phuc vu cho viéc nang cép, hoan thién co so ha téng cong
nghé thong tin; Bdo dam an toan, an ninh hé théng, dwr ligu; Khao sat, danh gia
thuc trang ung dung cong nghé thong tin; Bao dam diéu kién vé ngudn nhan luc;
Hoan thién dit li€u dan cu..

Phoi hop trong vigc két no:, dong by, tich hop cac co so' dir liéu chuyén
nganh voi Co 5o dir ligu quéc gia vé dan cw: Dé trién khai co hiéu qua tng
dung di dong Cong dan s6 tir VNEID trén co sé mé rong tich hop céac thong tin,
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dich vu nhu: y té, bao hiém xa hoi, gidy phép 14i xe...Cong an phuong di nhap
litu cac truong hop thudc dién ddi tuwong theo Nghi quyét 68/NQ-CP
(01/7/2021) va trudng hop c6 bao hiém y t€ xa héi.

Bio dim nguon lwc thwe hién: Tiép tuc dam bao ngudn kinh phi cho
viéc thuc hién nhiém vy da xay dung trong ké hoach.

Khen thuwong, ky ludt, xie Iy trach nhiém: Hién UBND phuong Tuan Chau
chua c6 truong hop nao trong dién khen thuong, ky luat, xtr 1y trach nhiém.

- Két qua ra soat s hda dir ligu:

+ Tinh tir 15/7/2022 dén nay, Coéng an phudng Tuan Chau di cap nhat ho
tam tru dat 100%.

+ 100% van ban dén, phat hanh di dugc sé hoa, cap nhat trén hé thong
quan 1y van ban (trur cac tai li¢u chira bi mat Nha nudce).

+ Viéc ing dung chir ky sd, cac phan mém Tu phap ho tich, ké toan, quan
Iy ngudi co cong, bao trg xa hoi, img dung dich vu cong mue d6 3, 4 da gop
phan s0 hoa cac hd so TTHC cua phudng, quan 1y dit liéu trén hé théng cac
phan mém chuyén nganh tao thuan loi cho CBCC phuong khai thac, sir dung dir
ligu, thong tin kip thoi.

- ToN tai, vuéng mac, nguyén nhan: Hé thong co s& vat chat, thiét bj cung
cép van hanh Dé 4n con han ché; Hé théng duong truyén két ndi hoat dong cé
lac chua 6n dinh. Cu thé: Co so bao khach luu tra, nhung co quan Cong an
khong thuc hién duoc viée tiép nhan ho so luu tri do hé thdng thuong xuyén 18i,
khong on dinh, ghi diy du thong tin sé phong, sd dién thoai cta cong dan tuy
nhién, vé phia co quan tiép nhan lai khong thay hién thi thong tin cong déan.

- Phat trién ha ting, nén tang chuyén d6i sb: Lap dat diém phua séng wifi
mién phi tai cac diém du lich, bd sung tram tmg dung CNTT-VT IP dén cum
phéat thanh trén dia ban.

Duy tri chit ky sd trén nén tang. Dé dam bao an toan an ninh mang cir can bo
c6 trinh d CNTT dam nhéan dang phan viéc kip thoi ing ctru thong tin mang.

- Giao duc: Cac truong hoc trén dia ban phuong ting cuong Ung dung
CNTT trong cong tac giang day; khai thac hiéu qua cac phong hoc thong minh,
trién khai hoc tryc tuyén phu hop véi tinh hinh dich bénh Covid-19 va quan ly
hoc sinh dip nghi hé ndam 2022.

- Tiép tuc ph01 hop don vi dich vu vién thong, ngan hang trién khai thanh
toan khong dung tién mat trén dién rong cua dia ban.

IV. TON TAI, KHO KHAN, VUO’NG MAC, NGUYEN NHAN

1. Ton tai, kho khan, vumlg mac

- Chuyen ddi s6 1a xu thé tat yeu la nhi¢ém vy trong tam, xuyén sudt, vira
cap bach, vira 1au dai gop phan quan trong, 12 khau dot pha trong phat trién kinh
té x3 hoi cua phudng trong giai doan tiép theo. Tap trung chi dao va uu tién
ngudn lyc dé trién khai chuyén d6i s toan dién trén 3 truc “Chinh quyén s6”,
“Kinh t€ 6, “Xa hdi s6”.

- Nhan thuc ¢o6 tich cuc nhung van ling tung trong viéc xac dinh nhiém
vu trong tdm véi dinh hudng chién lugc. Nhén thic cua nguodi dan chua déng
déu, nhiéu cong dan vin mudn giai quyét thu tuc hanh chinh theo hinh thirc nop
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hd so gidy to truc tiép. Cong dan phai sir dung may tinh hodc dién thoai thong
minh mé6i dang nhap dugc vao phan mém cua hé thong (gdy kho khin cho mét
s6 cong dan khéng sir dung dién thoai thong minh), cung gdy kho khan cho viéc
dinh kém hinh anh tai liéu, hd so lién quan dén viée giai quyét thu tuc.

- Hé thong co s& vat chat, thiét b cung cap van hanh D& 4n con han ché;
Hé thong duodng truyén két ndi hoat dong c6 lac chua 6n dinh. Cu thé: Co sé bao
khach luu tra, nhung co quan cong an khong thuc hién duge viée tiép nhan hod
s0 luu tra do hé thong thudng xuyén 151, khong on dinh, nhleu co so ghi day du
thong tin sb phong, s6 dién thoai cua cong dan tuy nhién, vé phia co quan tiép
nhan lai khong thay hién thi thong tin cong dan.

2. Nguyén nhén

- M6t bo phan nguoi dan van quen nép giai quyét thi tuc hanh chinh bang
viéc nop truc tiép ho so gidy. Can phai c6 thoi gian dé ngudi dan hiéu rd hon vé
cac lo1 ich cua viéc st dung cac dich vu cong truc tuyén.

- S6 cong dan khong c6 thiét bi dién tir, dién thoai théng minh van con,
mit khac cong dan budc dau dugc cip sb dinh danh dién tir cling phan nao gay
kho khan trong qua trinh str dung cac dich vu cong truc tuyén.

- Hé thong trang thiét bi Bo phan tra két qua hién dai duong mang cham
thiét bi hong d6i lic mat két ndi, chua dam bao yéu cau giai quyét cong vigc.

V. MOT SO NHIEM VU TRONG TAM VA KIEN NGHI, PE XUAT

1. Mot s6 nhiém vu trong tim

- Tiép tuc chi dao thyc hién nghiém tuc, hiéu qua, ding tién do cac noi
dung, nhiém vy, gop phan hoan thanh cac muc tiéu tong quat va muyc tiéu cu thé
cua Nghi quyet 09. Xac dinh muc ti€éu, nhiém vu va phan cong rd trach nhi¢m cuy
thé, xuyen sudt dbi véi cac ban, nganh, va cac don vi co lién quan trong qua
trinh trién khai thuc hién Nghi quyet 09; dam bao su thong nhat, ph01 hop chat
ché trong chi dao, diéu hanh va to chirc thuc hién. Cac nhiém vu dé ra phai dam
bao thiét thuc, phu hop véi tinh hinh, diéu kién thyc té cua dia phuong.

- Huy dong sy vao cudc cua ca h¢ thong chinh tri, mit tran t6 quoc va cac
doan thé tir phuong dén t6 dan, khu phd... dic biét 1a ngudi ding dau cac ban,
nganh, b phan va sy tham gia cta t6 chirc, doanh nghiép, nguoi dan 13 yéu t6
quyét dinh dam bao thuc hién hiéu qua Nghi quyét 09. Thiét 1ap co ché phdi hop
dé ra soat, d6i chiéu, cap nhat, dong bo giira dir lidu ho tich di duoc dang ky va
luu gitr theo tham quyén voi dit lidu vé dan cu; cac dir lidu tiém chuing, an sinh
xa hoi, nguoi thude dién chinh sach, nguoi co cong. ..

- Qua4 trinh thuc hién Nghi quyét 09 phai theo ding quy dinh cua Tinh,
Thanh pho; dam bao an ninh, an toan hé thong, dir liéu va bao mat bi mat thong
tin cong dan, td chtrc. Pam béo st dung tiét kiém, hiéu qua cac nguon luc tur
ngan sach va cac ngudn lyc hop phap khac, khong dé xay ra that thoat, lang phi.

2. Kién nghi, dé xuat

- Pé nghi Thanh phd quan tdm dau tu nang cp co s& vat chat thiét b tai
B6 phan tiép nhan va tra két qua hién dai cua phuong; td chirc cc 16p, budi tap
huan chuyén sau cho ddi ngii can bd cong chirc nham nang cao nhan thic, trinh
dd chuyén mon cua ddi ngii can bo cong chirc phuong.
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- P& nghi nhanh chéong dong bo cac thong tin ciia cong dan dé dam bao
viéc cong dan thdy duogc cac loi ich cua dich vu cong, cua viéc tich hop cac
thong tin trong qua trinh giai quyet cac TTHC, trén cac linh vyc cua cudc song.

Trén day 1a Bao céo cta két qua viéc trién khai thuc hién Nghi quyét 09-
NQ/TU trong thang 12 nim 2022, UBND phuong Tuan Chau bao cio./. ﬂ{%

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND thanh phé (B/c); >
- T6 cong tac 09 thanh phd (B/c); KT. CHU TICH

- Phong VH-TT thanh phé (B/c); PHO CHU TICH
- TT. Pang uy, TT. HDND phuong (B/c);

- TT UBND phuong;

- C4c bd phan, ban, nganh, doan thé phuong;
- Luu VT.

Tran Thi An
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