
UỶ BAN NHÂN DÂN
THÀNH PHỐ HẠ LONG

Số:             /UBND-VHTT
V/v phối hợp triển khai chương trình tặng 

máy 4G Viettel tại các xã, phường trên 
địa bàn Thành phố

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do -Hạnh phúc

Hạ Long, ngày           tháng 10 năm 2024

Kính gửi: 
- Phòng Văn hoá và Thông tin Thành phố;
- Trung tâm Truyền thông và Văn hoá Thành phố;
- Ủy ban nhân dân các xã, phường.
- Viettel Quảng Ninh.

Uỷ ban nhân dân thành phố Hạ Long nhận được Văn bản số 11197/CV-
QNH ngày 24/9/2024 của Viettel Quảng Ninh về việc triển khai chương trình tặng 
máy 4G Viettel tại các xã, phường trên địa bàn thành phố Hạ Long (văn bản gửi 
kèm); Theo đó Viettel Quảng Ninh triển khai chương trình ưu đãi tặng máy điện 
thoại 4G tới khách hàng của Viettel đang sử dụng máy 2G trên địa bàn thành phố 
Hạ Long.

Để chương trình tặng máy 4G của Viettel Quảng Ninh hiệu quả, đúng đối 
tượng và đảm bảo thời gian; UBND thành phố Hạ Long đề nghị Viettel Quảng 
Ninh và yêu cầu các đơn vị triển khai thực hiện một số nội dung sau:

1. Viettel Quảng Ninh
- Rà soát, lập danh sách khách hàng của Viettel được ưu đãi nhận máy 4G 

do Viettel tặng trên địa bàn Thành phố; xây dựng phương án, lịch trình cụ thể 
triển khai thực hiện; gửi danh sách, phương án triển khai tới UBND các xã, 
phường và Phòng Văn hóa và Thông tin để phối hợp thực hiện.

- Tăng cường bố trí nguồn lực, nhân lực, phân công, cử cán bộ chủ động 
làm việc với UBND các xã, phường thống nhất phương thức, lịch trình, thời gian 
tặng máy 4G; triển khai tập trung tại các nhà văn hóa thôn, khu và thực hiện tại 
nhà dân đảm bảo hoàn thành về số lượng tặng máy 4G.

2. UBND các xã, phường
- Tăng cường công tác tuyên truyền, phổ biến chương trình tặng máy 4G 

của Viettel Quảng Ninh qua hệ thống truyền thanh, Fanpage, tổ công nghệ số cộng 
đồng, …để người dân đang sử dụng máy 2G nắm biết.

- Chủ động phối hợp với Viettel Quảng Ninh rà soát, cập nhật danh sách 
người dân được hưởng chương trình ưu đãi; phân công lãnh đạo, cán bộ để phối 
hợp triển khai thực hiện.

- Chỉ đạo Tổ Công nghệ số cộng đồng và phối hợp với các tổ chức đoàn thể 
tại địa phương cùng Viettel Quảng Ninh để thông tin và tổ chức tặng máy 4G tới 
người dân theo chương trình.



3. Trung tâm Truyền thông và Văn hoá Thành phố: Tăng cường công 
tác tuyên truyền, phổ biến chương trình tặng máy 4G của Viettel Quảng Ninh 
thông qua hệ thống thông tin cơ sở, Cổng TTĐT Thành phố, Fanpage, …; cử 
phóng viên xuống ghi hình quá trình triển khai chương trình để tuyên truyền rộng 
rãi trên địa bàn Thành phố.

4.  Phòng Văn hoá và Thông tin Thành phố: Chủ động phối hợp Viettel 
Quảng Ninh trong quá trình đơn vị triển khai chương trình; theo dõi và tổng hợp 
báo cáo kết quả triển khai thực hiện lồng ghép vào báo cáo kết quả thực hiện Nghị 
quyết 09-NQ/TU về UBND Thành phố theo quy định.

UBND thành phố Hạ Long đề nghị Viettel Quảng Ninh bố trí nhân lực đẩy 
nhanh tiến độ triển khai và yêu cầu các đơn vị nghiêm túc thực hiện đạt hiệu quả./.

 Nơi nhận:
- Như trên;
- Đ/c CT, các PCT UBND TP;
- Lưu: VT, VHTT

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Nguyễn Tuấn Minh
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